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Oz

Bu ¢aligmanin amaci, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime ve hizmet i¢i egitim almalarini gerektiren
faktorlere iliskin gorlis ve degerlendirmelerini; cinsiyet, mesleki kidem, brans, 6grenim durumu ve
gorev yapilan okul tiirii degiskenleri baglaminda belirlemektir. Betimsel tarama modelinde
desenlenmis olan bu arastirmanin ¢aligma grubunu, kamu ortaokullarinda gérev yapan 148 6gretmen
olusturmaktadir. Caligma grubunun belirlenmesinde kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemi
kullanilmistir. Veri toplama araci olarak Giiltekin ve Cubukcu (2008) tarafindan gelistirilen anket
kullanilmistir. Verilerin analizinde yiizde ve aritmetik ortalamalarin yani sira, bagimsiz gruplar igin
t- testi analizi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Calismada, dgretmenlerin
hizmet i¢i egitimin iliskin goriislerinin “katiliyorum” diizeyinde oldugu, 6gretmenlerin hizmet ici
egitimin yararina inandiklari; 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime iligkin goriislerinin cinsiyetlerine,
mesleki kidemlerine, branslarina, gorev yaptiklart okul tiiriine ve 6grenim durumlarina gore
farklilasmadigi; 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim almak istemelerinin temelinde, gelisme ve
degismelere uyum saglayabilme isteginin yattig1 tespit edilmistir.

Anahtar Sézciikler: Hizmet ici egitim, Ogretmen, Ogretmen egitimi, Yasamboyu egitim, Insan
kaynaklar1

Teachers' Opinions and Evaluations on In-Service Training

Abstract

The aim of this study is to evaluate the opinions and evaluations of teachers about in-service training
and the factors that require in-service training; gender, professional seniority, branch, educational
status and type of school where they work. The study group of this research, which was designed in
a descriptive survey model, consists of 148 teachers working in public secondary schools. Easily
accessible case sampling method was used to determine the study group. The questionnaire
developed by Giiltekin and Cubuk¢u (2008) was used as a data collection tool. In addition to
percentages and arithmetic means, t-test analysis and one-way analysis of variance (ANOVA) for
independent groups were used in the analysis of the data. In the study, it was found that teachers'
views on in-service training were at the level of "agree" and that teachers believed in the benefit of
in-service training; teachers' views on in-service training do not differ according to their gender,
professional seniority, branch, type of school they work in, and educational status; it has been
determined that the basis of teachers' desire to receive in-service training is their desire to develop
and adapt to changes.
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Giris

Toplumsal gelisim igin, toplumu olusturan bireylerin niteliklerinin gelistirilmesi gerekir. Bu
gereklilik, bireylerin iiyesi olduklari topluma uyum saglama, kendilerini gelistirme, mesleki
yeterliklerini artirma, kariyer yapma gibi c¢abalarin gerektirdigi bilgi, beceri, tutum ve
aligkanliklarin kazandirilmasini zorunlu hale getirmektedir (Giiltekin & Cubukgu, 2008).
21.ylizyildaki toplumsal, ekonomik, siyasi ve teknolojik gelismeler egitim sistemlerini de
etkilemekte, bireylere kazandirilmasi gereken bilgi, beceri ve yeterliklerde zorunlu bazi
degisimler yapma durumu ortaya ¢ikmaktadir (Tas & Minaz, 2022). Diinyada meydana gelen
geligsmeler, egitim sistemlerinin basat 6gesi olan 6gretmenlerin de kendilerini yenilemelerini ve
gelistirmelerini zorunlu kilmaktadir. Cagin 6gretmenlere yiikledigi degisimin ve gelismenin
hizlandiricist olma, ¢ocuklar1 ve dolayisiyla gelecegi egitme ve sekillendirme gorevi, onlari
donanimli bireyler olmaya itmektedir. Bu da oOgretmenlerin degisen rol, gorev ve
sorumluluklarini yerine getirebilmeleri i¢in siirekli olarak egitim almalarin1 gerektirmektedir.
Ciinkii hizmet 6ncesinde alinan egitimin yillar sonra meydana gelen ve gelecek gelismeler
karsisinda yetersiz kalacagi agiktir. Bu nedenle, 6gretmenlerin hizmet 6ncesi egitimde en iyi
bi¢imde egitilmelerinin yani sira hizmet i¢i egitimle de siirekli egitilmeleri ve yenilenmeleri
gerekmektedir.

Orgiitlerin amaglarini gerceklestirebilmelerini saglayan en dnemli unsurun, orgiitlerdeki
her diizeyde gorev yapan calisanlar, yani o érgiitiin insan kaynaklari oldugu sdylenebilir (Ozer,
1998). Bundan dolay1, orgiitlerin insan kaynaginin ¢cagin gerekleri 1s181inda siirekli gelistirilmesi
gerekir. Insan kaynaklarmin gelistirilmesinde bir¢ok yontem kullanlabilmekle birlikte, biitiin
diinya da en etkili olarak kullanilan yontem hizmet i¢i egitimdir. Bu baglamda, hizmet igi
egitim, bir meslek elemaninin, meslegine aday ya da asil olarak girisinden ¢esitli nedenlerle
isinden ayrilisina dek gecen siire igerisinde daha basarili olmalarini1 saglayacak gerekli bilgi,
beceri ve tutumlar kazandirmak amaciyla yapilan planl egitim etkinliklerin tiimiidiir (Yalin,
1997). Hizmet igi egitim, kisiyi isi ile kesin hukuki iliskisinin kuruldugu tarihten, isten ayrildigi
tarihe kadar gecen siire i¢inde, isin gerektirdigi performans diizeyine ulagmasi i¢in gereken bilgi
ve beceri ve davranislarin sistemli bir sekilde 6gretilmesi siirecidir (Can, Kavuncubas1 &
Yildirim, 2016). Hizmet i¢i egitim, kamu gorevlilerinin hizmete yatkinligini saglamak,
verimliliklerini artirmak ve gelecekteki gorev ve sorumluluklari i¢in yetistirme amaciyla kurum
icinde ya da kurum disinda, is basinda ya da is disinda bagvurulan egitim etkinlikleridir (Tutum,
1979). Yapilan tanimlar, hizmet i¢i egitimin, ¢alisanlara isleri ile ilgili beceriler kazandirmak
amaciyla gerekli bilgilerin verilmesi oldugu goriilmektedir. Hizmet ici egitim, bir taraftan
bireysel gelismeyi saglayip bireysel talep ve gereksinimleri karsilarken diger taraftan da
orgiitsel verimliligi artirmak suretiyle drgiitsel amaglarin gerceklestirilmesini saglar.

Bir ¢alisanin meslege basladiginda emekli oluncaya kadar, hizmet 6ncesinde edindigi
bilgilerle is yasaminda basarili olmasi beklenemez. Hizmet Oncesinde edinilen bilgi ve
becerilerin uygulamada yetersiz kalmasi, ¢alisilan alanla ilgili yeterli bilgiye sahip olunmamasi
veya hizmet O6ncesinde edinilen bilgi ve becerilerin meslek yasaminda degisime ugramasi
bireyin siirekli bir egitime gereksinim duymasmin nedenleri arasinda sayilabilir (Ozyiirek,
1981). Bu durumda gerek bireysel anlamda ve gerekse toplumsal anlamda yarar saglayabilmek
ve verimli olabilmek i¢in kisinin hayat boyu bir egitim etkinligi icinde olmasi dogal
karsilanmalidir. Kald1 ki; yasam boyu egitimin bir geregi olarak hizmet i¢i egitim, ¢aligsanlara
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mesleklerinde daha basarili, daha iiretici ve daha mutlu olmalarini saglayacak bilgi, beceri ve
tutumlar: kazandirmay1 amaglamaktadir (Gtiltekin & Cubukgu, 2008).

Calisanlarin calisma alanlan ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve tutumlari kazanmalarini
saglamak, isletmede kontrol ve denetim yiikiinii azaltmak, is kazalarinin azaltilmasini ve is
giivenligini saglamak, hata oranlarini diisiirmek, bakim ve onarim giderlerin azaltmak,
malzeme ve ham madde israfin1 onlemek, yeniliklere ve gelismelere c¢alisanlarin uyumunu
saglamak hizmet i¢i egitimin ekonomik amaglaridir (Kaynak, 2000). Calisanlar1 giidiilemek,
calisanlarda gliven duygusu gelistirmek, calisanlarin bilgi ve yeteneklerini artirarak yiikselme
olanag1 saglamak, kurum i¢inde ve disinda daha etkili bir koordinasyon ve is birligi saglamak,
kuruma dinamizm ve sayginlik kazandirmak, bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda
meydana gelen gelismelere ve yeniliklere uyum saglamak, is yontem ve tekniklerini gelistirmek
hizmet i¢i egitimin bireysel ve toplumsal amaglar1 arasindadir (Can, Kavuncubasi1 & Yildirim,
2016).

Bir kurumda belli bir goreve atanmis olan kisi, goreve basladigi giinden gorevinden
ayrilacag: giine kadar siirekli egitime gereksinim duyar. Bunun tersi, kisinin meslegi ile ilgili
gelismelerin gerisinde kalmasi ve basarisiz olmasidir (Taymaz, 1999). Teknolojinin hizla
gelistigi, bilginin hizla arttigi, sosyal ve ekonomik alanlarda hizli degismelerin yasandigy,
kurumlarda insan kaynaklar1 yonetiminin dnem kazandig1 giiniimiizde, calisanlarin duragan
kalmalar1 beklenemez. Belirtilen alanlardaki gelismeler, is gorenlerin gerekli yeterlikleri
kazanabilmeleri amaciyla yapilan hizmet i¢i egitimin 6nemini artirmaktadir (Noe, 2009).
Nitelikli insan 6zellikleri incelendiginde, bireyin c¢evresinde meydana gelen degisikliklere
uyum saglamasi, teknolojiye ayak uydurabilmesi, bilgiler arasinda gercek bilgiyi secebilmesi,
bilgiyi analiz ve degerlendirme basamaklarindan gecirebilmesi, giindelik yasamda bilgiyi
kullanabilmesi ve bilgiyi iiriine doniistiirebilmesi adina temel becerilere ve iist diizey becerilere
sahip bireyler olmas1 beklenmektedir (Ozcan & Kaptan, 2019).

Hizmet i¢i egitimin biitiin meslekler i¢cin 6nemli bir yenilenme ve gelisme firsati oldugu
tartisgilmazdir. Ancak Ogretmenlik mesleginin kendine O6zgii yonleri, hizmet igi egitimi
ogretmenler i¢in daha fazla 6nemli hale getirmektedir. Hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin tecriibe
edinmelerini ve meslektaslariyla informel etkilesim kurmalarini saglayarak, mesleklerinin
gerektirdigi yeni bilgi ve becerileri edinmelerini saglamanin en 6nemli yollarindan biridir.
Hizmet Oncesi egitimin 6nemi kabul edilmekle birlikte, giiniimiizde 6gretmen egitiminin
Ogretmenlerin tiim calisma hayatlar1 boyunca devam etmesi gerektigi gorlisii agirlik
kazanmaktadir. Ciinkii hizmet igi egitim, ¢agin degisen kosullar1 ve toplumun beklentilerine
paralel olarak, 6gretmenlerin siirekli gelisimini desteklemeyi amaclayan bir egitim faaliyetidir
(Siddiqui, 2008).

Ogretmen egitiminde hizmet ici egitimin iki boyutu bulunmaktadir. Hizmet igi egitimin
birinci boyutu "6gretmen egitiminde bir bosluk doldurucu" olarak goriilmektedir. Bu bakis
acisina gore, hizmet i¢i egitim d6gretmenlerin aldiklari temel egitim ile meslegin yeni gerekleri
arasinda var olan bosluklar1 dolduracak bir yol anlamina gelmektedir. Hizmet i¢i egitimin ikinci
boyutunu ise "calisanlarin performansini ve etkililigini artirmak i¢in bilgilerin giincellenmesi"
olusturmaktadir (Garuba, 2004). Bu yaklasima gore, hizmet i¢i egitim yoluyla, dgretim
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hizmetinin talepleri ve yeni egilimler nedeniyle 6gretmenlerin gereksinim duyduklar1 yeni
becerilerle donanmas1 amaglanmaktadir.

Topluma faydali olacak ve topluma yon verecek bireyleri yetistirme goérevini lstlenen
ogretmenlerin; bilingli, yaratici, sorumlu ve ayni1 zamanda bedenen, zihnen, ahlaken ve duygu
acisindan dengeli bireyler yetistirebilmeleri, onlarin ancak birer profesyonel 6gretmen kimligi
kazanmalariyla olanakli olabilir. Cesitli alanlarda meydana gelen hizli ve ¢ok boyutlu degisme
ve gelismeler nedeniyle 6gretmenlerin hizmet 6ncesinde aldiklar1 egitimle uzun siire basarili ve
etkili olmalar1 olanakli degildir (Saban, 2000). Bu nedenle, 6gretmenlerin hizmet Oncesi
egitimlerinden kaynaklanan eksikliklerini hizmet i¢i egitimle karsilamalar1 gerekir. Bu da
hizmet i¢i egitimi giindeme getirmektedir.

Hizmet i¢i egitim onemli olmakla birlikte; bu egitim faaliyetinin nasil uygulanacagi,
hangi programlarin esas alinacagi da o oranda 6nemlidir. Bundan dolay1 , hizmet i¢i egitimin,
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini ve stirekli egitimlerini saglayacak etkili programlar
araciligryla gergeklestirilmesi gerekmektedir (Roux & Ferreira, 2005). Bu durumda
ogretmenlerin mevcut bilgi ve becerilerini gliglendirecek ve onlart meslegin ¢agdas ilkeleriyle
tanigtiracak mesleki yenileme programlarina gereksinim bulunmaktadir (Garuba, 2004).
Hizmet igi egitim, ¢ogu zaman Ogretmenlerin, Ogrencilerin, toplumun ve kurumun
gereksinimlerini karsilamak igin yapilmaktadir (Watts, 1992). Bu nedenle, 6gretmenlere ve
dolayisiyla Ogrencilere ve topluma faydali olmasi igin, uygulanacak hizmet i¢i egitim
etkinliklerinin ve konularinin, 6gretmelerin gereksinimleri ve onlarin siniftaki etkinlikleri ile
iliskili ve uyumlu olmalidir (O'Sullivan, 2000).

Ogretmenlere yonelik hizmet igi egitimler, 6gretmenlerin gereksinimlerine dayali olarak
cesitli konularda ve c¢esitli yontemlerle gerceklestirilmektedir. Roux ve Fereira, (2005)
ogretmenlerin su konularda hizmet i¢i egitimden gecirilmeleri gerektigini belirtmektedir: Var
olan ya da yeni politikalarin 6gretmenlere tanitilmasi gibi politik konular; okulun niifusu,
yonetimi ve vizyonundaki degisiklikler gibi icerikle ilgili konular; 6gretim, konu alani ya da
sunum becerilerini gelistirme gibi mesleki bilgi ve becerilerle ilgili konular; bireysel ya da grup
performansini artirmay1 amaglayan performansa dayali konular ve kariyer gelisimine yonelik
konular. Houston (1990), hizmet i¢i 6gretmen egitimlerinin workshoplar, konferanslar,
seminerler ve formel dersler gibi birgok etkinlik yoluyla gergeklestirildigini ve bu tiirdeki
etkinliklerin 6gretmenlerin mesleki bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesini
sagladigini belirtmektedir.

Ogretmenlere yonelik bir hizmet ici egitim programi; yansitict uygulamalari
cesaretlendirici, alana iliskin bagimsiz ve kavramsal anlayislar gelistirici, mesleki gelisimi
harekete gegirici, okul uygulamalarini gelistirici, Ozgiiven saglayici, beceri kazandirici,
okuldaki ve toplumdaki bireylerle iletisim kurmay1 saglayici olmalidir (Roux & Fereira, 2005).
Nitelikli 6gretmen ve nitelikli 68retim i¢in mesleki gelisim konusunda 6gretmenlere saglanmis
siirekli bir destegin varlig1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Ogretmenlerin bilimsel, teknolojik ve
mesleki gelismelerden haberdar olmalari, kendilerini yenileyebilmeleri, gorevlerini etkili bir
bigimde yerine getirebilmeleri siirekli ve etkili egitimlere tabi tutulmalariyla olanakli olabilir
(Yasar, 2000).

Ogretmenlere alanlarina iligskin siirekli bilgi, beceri ve tutum kazandirma, diger bir
deyisle onlarin yasam boyu 06grenen bireyler olmalari, hizmet i¢i egitimle olanakl
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olabilmektedir. Bu yoOniiyle, hizmet i¢i Ogretmen egitimi, hizmet Oncesi egitimin
yetersizliklerini tamamlamanin ve yeni bilgi ve beceriler edinmenin 6nemli bir yolu olarak
degerlendirilebilir (Giiltekin & Cubukgu, 2008). Gerek iilkemizde gerek yurtdigsinda
ogretmenlere yonelik ¢ok sayida hizmet i¢i egitim programlari gergeklestirilmektedir. Ancak,
gerceklestirilen hizmet i¢i egitim programlarinin yeterli ve etkili olmadigi; hizmet ici egitim
etkinliklerinin  planlanmasinda egitim gereksinimlerini belirleme ¢alismalarinin  hig
yapilmadig1 ya da yapilan ¢alismalarin, gereksinim belirleme siirecinde kullanilan bilimsel
yontemlere dayandirilmadigi belirlenmistir (O'Sullivan, 2000; Tytler, Smith, Grover & Brown,
1999; Yalin, 2001).

Yapilan alanyazin incelemesinde; ogretmenlerin hizmet i¢i egitimine iliskin yapilan
caligmalarin daha ¢ok hizmet i¢i egitim programlarinin ve etkinliklerinin degerlendirilmesi
(Aydogan, 2002; Baskan, 2001; Demirkol, 2004; Durmus, 2003; Kanli, 2001; Madden, 2003),
hizmet i¢i egitim gereksinimlerinin belirlenmesi (Eksi, 2001; Karaca, 1999; Pasa, 2002; Tamer,
1999; Tanyel, 1999; Tiirkay-Altinkamig, 2000) ve hizmet i¢i egitim programlarinin
gelistirilmesi (Kaya, 2003; Yilmaz, 1987) boyutunda ele alindig1 goriilmektedir. Alanyazinda
ogretmenlerin hizmet ici egitime iliskin ne diisiindiiklerine yonelik yapilan ¢alisma sayisi
sinirhidir (Giiltekin & Cubukgu, 2008; Hamdan, 2003). Bu sinirli say1, aragtirmamiza énem ve
0zgiinliik katmaktadir.

Tiirkiye’de 6gretmenlere yonelik planlanan hizmet i¢i egitim faaliyetleri merkezi olarak
Milli Egitim Bakanhigi’na bagl Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanlig: tarafindan diizenlenip
yiritiiliirken, mahalli hizmet i¢i egitim ihtiyacini karsilamaya doniik kurs programlart ise, il ve
ilge milli egitim miidiirliikleri tarafindan yillik olarak planlanip uygulanmaktadir. Bununla
birlikte, Bakanlik merkez teskilati tarafindan organize edilen ve yillik faaliyet planlarinda
belirtilen kurslarin farkli alanlarda ve smirli sayida 6gretmenin katilimina ydnelik oldugu
dikkati ¢ekmekte ve iilkenin degisik bolgelerinde, farkli fiziksel ve sosyal sartlara sahip
okullarda ¢alisan 6gretmenlerin bunlardan yararlanmalarini giiglestirmektedir.

Son yillarda, Milli Egitim Bakanligi’nin uzaktan egitim stratejisi ile dgretmenler i¢in
planladig1 ve uyguladigi hizmet ici egitimler devam etmektedir. Bu strateji ile zamandan,
mekandan bagimsiz olarak egitimler planlanmakta ve Ogretmenler bu egitimlerden
yararlanmaktadirlar. Ancak bu egitimlerin niceliginin fazla olmasi, niteliginin de fazla oldugu
anlamia gelmemektedir (Tekin, 2020). Program degerlendirmede bilimsel yaklasimlar kadar
insani yaklasimlarin da 6nemi bulunmaktadir. Bu nedenle, egitime katilan bireylerin egitim
uygulamalar1 ve programlar1 hakkinda goriislerinin alinmasi 6nem tagimaktadir. Bu baglamda,
uzaktan egitim yoluyla yapilan hizmet i¢i egitim programlarina katilan 6gretmenlerin program
hakkindaki goriislerinin, programin etkililigi ve niteligini degerlendirmede 6nemli oldugu
aciktir.

Ulkemizde ogretmenlere yonelik dinamik bir hizmet ici egitim olgiitler takiminin
varligindan s6z edilemez (Budak & Demirel, 2003). Milli Egitim Bakanliginin, her yil
belirledigi hizmet i¢i egitim etkinliklerinden birinin 6gretmenlere sectirilmesi seklinde bir
uygulamanin devam ettigi bilinmektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin hizmet ic¢i egitim
anlaminda neye ihtiyaclarinin oldugu ya da hangi konularda gelistirilmesi gereken alanlarin
oldugu Bakanlik {ist biirokrasisi tarafindan belirlenmektedir. Ogretmenlere diisen ise sadece
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belirlenmis olan etkinlikler arasindan se¢im yapmaktir. Bu durumda 6gretmenleri hizmet igi
egitim etkinligi belirleme siirecinde aktif yer almadigi soylenebilir. Kaldi ki, Bakanlik
blirokrasisinin, 6gretmenlere yeni roller yiikleyen gelismeleri evrensel diizlemde ne oranda
izleyebildikleri ise ayr1 bir tartisma konusu olmaya devam etmektedir. Baska bir deyisle,
merkez teskilatinin goriislerini temele alan egitim gereksinimi belirleme anlayisinin nesnellik
niteliginin ¢ogu zaman kuskulu oldugu sdylenebilir. Hizmet ici egitim gereksiniminin
belirlenmesinde, gecerli bilimsel yontemlerin kullanilmamasi, ¢alisanlarin ne 6lgiide ve tiirde
bir egitime gereksinim duyduklarinin dogru olarak ortaya konmasini engellemektedir. Bu
nedenle Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin biitiin siireglerinde yer almalari
onemlidir. Clinkii, bir tilkede 6gretmenler ve 6gretmenlik meslegi yeterli nitelige ulagmadikca,
o lilkede en iyi egitim sistemi ve en yiice egitim amaglar1 bulunsa, 6gretmenlere en ekonomik
imkanlarda saglanmis olsa da hedeflenen bilgi toplumuna ulasilamaz (Ataiinal, 2003).
Ogretmen goriislerinin gercekci bir sekilde siirece yansitilmamasinin olusturdugu boslugun
varlig1, boyle bir ¢alismanin yapilmasi diisiincesini dogurmustur. Dolayisiyla bu c¢aligmanin
hem bu boslugun doldurulmasina katki sunmasi hem de konuya dikkat ¢ekmesi agisindan
o6nemli oldugu diigtiniilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime ve hizmet i¢i egitim almalarini
gerektiren faktorlere iliskin goriis ve degerlendirmelerini; cinsiyet, mesleki kidem, brans,
O0grenim durumu ve gorev yapilan okul tiirii degiskenleri baglaminda belirlemektir. Bu amacla
asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin goriisleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin hizmet ici egitime iliskin goriisleri; cinsiyetleri, branslari, mesleki
kidemleri ve gorev yaptiklar: okul tiirii degiskenleri acisindan farklilasmakta midir?

3. Ogretmenlerin, hizmet ici egitim almalarin1 gerektiren nedenlere iliskin gériisleri
nelerdir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu calismada, betimsel tarama modelinde desenlenmis bir calismadir. Betimsel tarama
modelinde genis kitlelerin goriisleri dogrultusunda belli bir durumun ya da olgunun 6zellikleri
tasvir edilir. Ayrica betimsel tarama ile incelenecek konuyu detaylica ele almak ve
katilimcilarin goriislerinin nedenlerini belirlemek olanakli olmaktadir (Biiytikoztiirk, Kilig-
Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2023).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, kamu ortaokullarinda gorev yapan 148 Ogretmen
olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde kolay ulasilabilir durum Orneklemesi
yontemi kullanilmistir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme (elverisli 6rnekleme) yontemi; tamamen
mevcut olan, ulasilmasi hizli ve kolay olan 6gelere dayanan bir 6rnekleme tiiriidiir (Patton,
2018). Katilimcilarin kisisel nitelikleri Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Kisisel Nitelikleri

Demografik Ozellikler Katihmetlar
N %

Cinsiyet Erkek 76 51,35
Kadin 72 48,65

Okuldncesi 24 16,22

Brans Simif Ogretmeni 78 52,70
Brang 6gretmeni 46 31,08

Onlisans 3 2,03

Ogrenim Durumu Lisans 112 75,68
Lisansusti 36 24,32

1-10 Y1l aras1 23 15,54

11-20 Y1l aras1 39 26,35

Mesleki Kidem 21-30 Y1l aras1 61 41,22
31-40 Y1l aras1 22 14,86

40 yil ve lizeri 3 2,03

o Anaokulu 20 13,51

Okul tiri flkokul 81 54,73
Ortaokul 57 38,51

Lise 29 19,59

Tablo 1’e gore; erkekler cogunlukta olmakla birlikte katilimcilarin cinsiyet olarak yakin
sayllarda olduklari, sinif Ogretmenligi bransinin ¢ogunlukta oldugu (%52,70), 6grenim
durumlarinin ¢ogunlukla lisans diizeyinde oldugu (%75,68), mesleki kidemin ¢ogunlukla 21-
30 y1l araliginda oldugu (%41,22) ve ilkokulda gérev yapanlarin ¢ogunlukta oldugu (%54,73)
anlasilmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada; katilimcilarin hizmet i¢i egitime iligkin goriis ve degerlendirmelerini belirlemek
amaciyla, Giiltekin ve Cubukg¢u (2008) tarafindan gelistirilen anket kullanilmigtir. Anket formu
dort boliimden olusmaktadir. Anketin ilk boliimiinde kisisel bilgilere yer verilmistir. Ikinci
boliimde 6gretmenlerin hizmet ici egitime iliskin goriislerini saptamay1 amaglayan maddeler
yer almistir. Toplam 22 maddeden olusan anketin Coranbach-Alfa katsayisi 0.94 olarak
hesaplanmistir. Coranbach-Alfa katsayisinin 0.60-0.80 arasinda olmasi olgegin oldukca
giivenilir oldugunu, 0.80-100 arasinda olmasi ise 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu
gostermektedir (Biiytikoztirk, 2023; Kayis, 2009; Tavsancil, 2019)

Anketin son boliimiinde, 6gretmenlerden hizmet i¢i egitim almalarin1 gerektiren nedenleri
Onem sirasina koymalar1 istenmistir. Bu amacla 6gretmenlerden, hizmet i¢i egitim almalarinm
gerektiren nedenleri, 1-10 arasinda puanlayarak onem sirasina koymalari istenmistir. Bu
calismada bilimsel etik ilkelere uyulmus ve bu amagla Giresun Universitesi’nden 10/03/2023
tarihli ve 1237814 sayili Etik Kurulu izni alinmistir.

Verilerin Analizi

Katilimcilarin, anketteki maddelere katilma diizeylerini/puanlarini hesaplayabilmek amaciyla
her bir maddeye iliskin olarak “Tamamen katiliyorum” igin 5, “Katiliyorum” igin 4,
“Kararsizim” i¢in 3, “Katilmiyorum” i¢in 2 ve “Hig¢ katilmiyorum” i¢in 1 puan verilmistir.
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Verilerin analizinde yiizde ve aritmetik ortalamalarin yan sira, ikili grup karsilastirmalarinda
bagimsiz gruplar i¢in t- testi analizi; li¢ veya daha fazla grup karsilastirmalar igin ise tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Elde edilen bulgular; 4.21-5.00 tamamen katiliyorum,
3.41-4.20 katiliyorum, 2.61-3.40 kararsizim, 1.81-2.60 katilmiyorum ve 1.00-1.80 hig
katilmiyorum araliklar1 temel alinarak yorumlanmstir. Ogretmenlerin hizmet ici egitim
almalarin1 gerektiren nedenlerin 6nem sirasinin belirlenmesinde ise, her bir madde igin verilen
1-10 arasindaki puanlar toplanarak toplam puanlar bulunmustur.

Bulgular

1. Ogretmenlerin hizmet ici egitime iliskin goriislerine ait bulgular

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin goriisleri Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitime Iliskin Goriislerinin Puan Dagilimlar:

Sira  Goriisler N X SS
1 Hizmet i¢i egitim tretilen hizmetin niteligini artirir 148 4,23 0,64
2 Hizmette verimliligi artirir 148 4,27 0,64
3 Kurumun kendisini yenilemesini kolaylastirir 148 4,53 0,69
4 Yeni yontem ve tekniklerin kullanilmasini kolaylastirir 148 4,26 0,60
5 Calisanlarm yenilik ve gelismelere kolaylikla uyumuna yardim eder 148 4,64 0,70
6 Kurumun toplumdaki saygmligini artirir 148 3,45 1,01
7 Kurumun bakim, onarim ve amortisman giderlerini azaltir 148 3,43 1,10
8 Kurumda iletisim ve etkilesimi artirir 148 3,99 0,80
9 Kurumdaki iist kademe ve alanlara personel hazirlar 148 3,75 1,02
10 Personel arasindaki anlagsmazlik ve disiplin olaylarini azaltir 148 349 110
11 Personelin isinden ve baskasindan sikayetlerini en aza indirir 148 3,47 1,08
12 Ogretmenin isinde giiven duygusunu artirir 148 4,34 0,70
13 Ogretmenin moralini yiikselterek is verimini artirir. 148 4,14 0,82
14 Hizmet ettigi kurumda yiikselme olanagi saglar 148 4,02 1,05
15 Ogretmenin isindeki memnuniyetsizligini azaltir 148 3,41 1,02
16 Ogretmenler arasindaki iletisim ve etkilesimin gelismesine yardimci olur 148 3,80 0,72
17 Ogretmene kendi gorevleri disindaki isleri yapabilme yeterligi kazandirir 148 350 0,89
18 Ogretmene kurum icinde ve disinda sayginlik kazandirir 148 3,60 1,02
19 Is arkadaslar1 arasindaki uyusmazliklari azaltir 148 341 1,10
20 Yeni 6grenmeler yoluyla mesleki doyum saglar 148 4,22 0,77
21 Ogretmenin isindeki istekliligini ve motivasyonunu artirir 148 4,19 084
22 Ogretmenin isinde sinama yanilma siiresini kisaltir 148 4,31 0,76

148 393 0,87

Tablo 2'de goriildiigli iizere; sirasiyla “Calisanlarin yenilik ve gelismelere kolaylikla
uyumuna yardim eder”, “Kurumun kendisini yenilemesini kolaylastirir”, “Ogretmenin isinde
giiven duygusunu artirir”, “Ogretmenin isinde sinama yanilma siiresini kisaltir”, “Hizmette
verimliligi artirir”, “Yeni yontem ve tekniklerin kullanilmasint kolaylastirir”, “Hizmet igi
egitim liretilen hizmetin niteligini artirir” ve “Yeni 6grenmeler yoluyla mesleki doyum saglar”
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maddeleri katilimcilardan en yiiksek aritmetik ortalamay1 almistir. Katilimeilarin s6z konusu
maddelere iliskin goriisleri “Tamamen katiliyorum” diizeyindedir.

S6z konusu maddeleri sirasiyla, “Ogretmenin isindeki isteklili§ini ve motivasyonunu
artirir”, Ogretmenin moralini yiikselterek is verimini artirir”, “Hizmet ettigi kurumda yiikselme
olanag saglar”, “Kurumda iletisim ve etkilesimi artirir”, “Ogretmenler arasindaki iletisim ve
etkilesimin gelismesine yardimci olur”, “Kurumdaki iist kademe ve alanlara personel hazirlar”,
“Ogretmene kurum icinde ve disinda sayginlik kazandirir”, “Is arkadaslar1 arasindaki
uyusmazliklar1 azaltir”, “Personel arasindaki anlagsmazlik ve disiplin olaylarmi azaltir”,
“Ogretmene kendi gorevleri disindaki isleri yapabilme yeterligi kazandirir”, “Personelin
isinden ve baskasindan sikayetlerini en aza indirir”, “Kurumun toplumdaki sayginligini artirir”,
“Kurumun bakim, onarim ve amortisman giderlerini azaltir”, “Ogretmenin isindeki
memnuniyetsizligini azaltir” maddeleri izlemektedir. Katilimcilarin bu maddelere iliskin
goriisleri “Katiliyorum” diizeyindedir.

Tablodaki verilerden, 6gretmenlerin hizmet ici egitimin iliskin goériislerinin “katiliyorum”

diizeyinde oldugu (Y=3,93) anlagilmaktadir. Bu veriler, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimle
ilgili olarak olumlu diisiindiiklerini; hizmet i¢i egitimin yararina inandiklarini gostermektedir

2. (")gretmenlerin hizmet ici egitime iliskin goriisleri ile cinsiyetleri, mesleki kidemleri,
branslar1 ve gorev yaptiklar: okul tiirii arasindaki iliskiye iliskin bulgular

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin goriisleri ile cinsiyetleri, mesleki kidemleri, branslar ve
gorev yaptiklari okul tiirli arasindaki iliskiye iliskin bulgular Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6 ve
Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitime Iliskin Goriisleri (Cinsiyet Degiskenine Gére)

Goriisler Cinsiyet N X sd t p
. e Kadmn 76 2,436 148
Hizmet i¢i egitim Erkek 7 2,070 148 .328 421

P <.05

Tablo 3’e gore, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin gortisleri ile cinsiyetleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Bu durum, dgretmenlerin hizmet igi
egitime iliskin goriisleri lizerinde cinsiyetlerinin anlaml bir etkisi olmadigini gostermektedir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitime Iliskin Goriisleri (Brans Degiskenine Gore)

Kareler df Kareler E b
Toplam1 Ortalamasi
Gruplar Arast 41.69 2 3.32 .63 .09
Gruplar I¢i 1271.05 146 2.98
Toplam 1312.74 148

P <.05

Tablo 4'e gore, katilimcilarin branglari ile hizmet i¢i egitime iliskin goriigleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F=.63; p=.09, p>.05). Bu durum,
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brangin Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin goriisleri lizerinde anlamli bir etkisinin
olmadigin1 géstermektedir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitime Iliskin Goriisleri (Ogrenim Durumu Degiskenine Gore)

Kareler df Kareler E b
Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasi 48.97 2 3.12 .60 A1
Gruplar i¢i 1309.01 146 2.94
Toplam 1357.98 148

P <.05

Tablo 5'e gore, katilimcilarin 6grenim durumlari ile hizmet igi egitime iliskin goriisleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F=.60; p=.11, p>.05). Bu
sonug, 0grenim durumunun dgretmenlerin hizmet ici egitime iligskin goriisleri lizerinde anlamli
bir etkisinin olmadigini1 gostermektedir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Hizmet Ici Egitime Iliskin Goriisleri (Mesleki Kidem Degiskenine Gére)

Kareler df Kareler =

Toplam Ortalamasi P
Gruplar Arasi 56.60 2 341 .58 .07
Gruplar i¢i 1171.05 146 3.03
Toplam 1227.65 148

P <.05

Tablo 6'ya gore, katilimcilarin mesleki kidemleri ile hizmet i¢i egitime iligkin goriisleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F=.58; p=.07, p>.05). Bu
durum, mesleki kidemin dgretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin goriisleri tizerinde anlamli bir
etkisinin olmadigin1 géstermektedir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Hizmet Ici Egitime Iliskin Goriigleri (Okul Tiirii Degiskenine Gére)

Kareler df Kareler =

Toplam Ortalamasi P
Gruplar Arast 53.21 2 3.65 71 .09
Gruplar ici 1198.10 146 3.36
Toplam 1251.31 148

P < .05

Tablo 7'ye gore, katilimcilarin gorev yaptiklar: okul tiirii ile hizmet i¢i egitime iliskin
goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F=.71; p=.009,
p>.05). Bu sonug, gorev yapilan okul tiiriiniin 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin goriisleri
tizerinde anlamli bir etkisinin olmadigin1 gostermektedir.
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3. Ogretmenlerin hizmet ici egitim almalarim gerektiren nedenlere iliskin bulgular

Ogretmenlerin, hizmet ici egitim almalarini gerektiren nedenlere iliskin goriisleri Tablo 8’de
verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Almalarim Gerektiren Nedenler

Sira  Nedenler/Gerekgeler N Puan
1 Ogretim siireglerindeki gelismeler 148 1332
2 Egitim sistemindeki degismeler 148 1235
3 Bilimdeki geligmeler 148 1102
4 Ogretmenlerin gorev ve islevlerindeki degismeler 148 1070
5  Cocuk gelisimi konusundaki ilerlemeler 148 1004
6  Okullardaki degismeler 148 968
7  Toplumdaki degismeler 148 902
8  Hizmet 6ncesi egitimden dogan eksiklikler 148 783
9 Ogretmenlerin {ist gorevlere hazirlanma/kariyer istekleri 148 670
10  insanlar arasi iletisim gereksinimi 148 626

Tablo 8'e gore, dgretmenler hizmet ici egitim almalarmin nedenlerini/gerekgelerini
"0gretim siireglerindeki degismeler", "egitim sistemindeki degismeler", “bilimdeki
gelismeler”, "6gretmenlerin gorev ve islevlerindeki degismeler", "¢ocuk gelisimi konusundaki
ilerlemeler”, "okullardaki degismeler", "toplumdaki degismeler", "hizmet Oncesi egitimden
dogan eksiklikler", “Ogretmenlerin iist gorevlere hazirlanma istekleri" ve "insanlar arasi
iletisim gereksinimi" seklinde 6nem sirasina koymaktadirlar. Tablodaki veriler, 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitim almak istemelerinin temelinde, meydana gelen gelisme ve degismelere uyum

saglayabilme isteginin yattigin1 géstermektedir.
Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Tartisma ve Sonu¢

Arastirmada, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin goriislerinin “katiltyorum” diizeyinde
oldugu; dolayisiyla 6gretmenlerin hizmet ici egitimle ilgili olarak olumlu goriis belirttikleri ve
hizmet i¢i egitimin yararina inandiklari tespit edilmistir. Kaldi ki, “Calisanlarin yenilik ve
gelismelere kolaylikla uyumuna yardim eder”, “Kurumun kendisini yenilemesini kolaylagtirir”,
“Ogretmenin isinde giiven duygusunu artirr”, “Ogretmenin isinde sinama yanilma siiresini
kisaltir”, “Hizmette verimliligi artirr”, “Yeni yontem ve tekniklerin kullanilmasini
kolaylastirir”, “Hizmet i¢i egitim liretilen hizmetin niteligini artirir” ve “Yeni 6grenmeler
yoluyla mesleki doyum saglar” maddeleri 6gretmenlerden tam puan almistir ve 6gretmenlerin
bu maddelere iliskin goriisleri “Tamamen katiliyorum” diizeyindedir. Arastirmada ulasilan,
hizmet i¢i egitimin yararli olduguna yonelik bulgu; George ve Lubben (2002) tarafindan
yapilan ve hizmet i¢i egitim programlarina katilan 6gretmenlerin, mesleki ve sosyal alanlardaki
gelisimlerinde olumlu degisimlerin oldugu goriisiiyle paralellik gostermektedir. Durmus (2003)
tarafindan yapilan ve arastirma bulgularimizi destekleyen ¢alismada ulasilan, hizmet ici egitim
etkinliginde 6gretilenlerin 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine yardimci oldugu
gorilisli arastirma bulgularimizi desteklemektedir. Kanli ve Yagbasan (2002) ve Seferoglu
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(2001) tarafindan yapilan ¢alismalarda ulasilan, hizmet i¢i egitim kurslarinin 6gretmenlerin
mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmede etkili oldugu, 6gretmenlerin hizmet ic¢i egitim
etkinliklerine katildiktan sonra, deneyimlerini paylasmalarinin onlara 6gretimle ilgili bilgi ve
becerilerini gelistirmeleri igin firsatlar sundugu bulgular1 arastirma sonuglarimizla benzerlik
gostermektedir.  Ayrica, arastirmada ulasilan, hizmet i¢i egitimin Ogretmenlerin
motivasyonlarint ve performanslarini artirdigi, kendilerini gelistirmelerine olanak sundugu
sonucu, Altinisik ve Aras (2005) tarafindan yapilan ¢alismayla da desteklenmektedir.

Arastirmada, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime iligskin goriislerinin cinsiyetlerine, mesleki
kidemlerine, branslarina, gorev yaptiklar1 okul tiirline ve Ogrenim durumlarina gore
farklilagmadig1 tespit edilmistir. Bu durum, 6gretmenlerin herhangi bir fark (cinsiyet, kidem,
brang, okul tiiri, 6grenim durumu) goézetmeden, siirekli egitim almaktan ve kendilerini
yetistirmekten yana olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Giiltekin ve Cubuke¢u (2018) tarafindan
yapilan ve arastirma bulgularimizi destekleyen ¢alismada da 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime
iliskin gortislerinin cinsiyetlerine, mesleki kidemlerine ve branglarina gore farklilasmadigi
tespit edilmistir. Meydana gelen gelisme ve degismelerin bireysel ve kurumsal talepler
olusturmasi, hizmet i¢i egitimi gerekli hatta zorunlu kilmaktadir. Bu durumun, biitiin
ogretmenlerin mesleki basari, bireysel mutluluk ve kurumsal getiriler anlaminda hizmet igi
egitimi tercih etmelerini sagladigi sdylenebilir. Diinyada meydana gelen ¢ok boyutlu
gelismeler, egitim sistemlerinin en Onemli 6gesi olan Ogretmenleri de yenilenmeye ve
gelismeye zorlamaktadir. Ayni zamanda, 6gretmenlere yiiklenmis olan degisimin ve gelismenin
bagslaticis1 ve hizlandiricisi olma rolii ile gocuklart donanimli yurttaglar olarak yetistirme gorevi,
hizmet i¢i egitimi elzem haline getirmektedir. Bu zorunluluk, 6gretmenlerin degisen rol, gorev
ve sorumluluklarin1 yerine getirebilmeleri ic¢in siirekli olarak egitim almalarini gerekli
kilmaktadir. Bu gereklilik, 6gretmenlerin egitim alma konusunda herhangi bir fark
gbzetmemelerine, herhangi bir liikks i¢cine girmemelerine, egolarini devre dis1 birakmalarina ve
sadece islerine ve Ogrencilerine odaklanmalarina, onlara faydali olabilecek ¢oziimler
aramalarina neden olmaktadir.

Arastirmada; 6gretmenlerin, hizmet i¢i egitim almalarinin nedenlerini/gerekcelerini

nmn

"Ogretim stireglerindeki degismeler", "egitim sistemindeki degismeler", “bilimdeki gelismeler”,
"6gretmenlerin gorev ve iglevlerindeki degismeler", "¢ocuk gelisimi konusundaki ilerlemeler",
"okullardaki degismeler", "toplumdaki degismeler", "hizmet Oncesi egitimden dogan
eksiklikler", “Ogretmenlerin {ist gorevlere hazirlanma istekleri" ve "insanlar arasi iletigim
gereksinimi"  seklinde Onem  sirasmma  koyduklart  belirlenmistir.  S6z  konusu
gerekgelerin/nedenlerin altinda, 6gretmenlerin meydana gelen gelisme ve degismelere uyum
saglayabilme ve mesleklerinde basarili olma isteklerinin yattigi anlasilmaktadir. Kaldi ki,
gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri, Ogrencilerin ihtiya¢ ve beklentilerinde, egitimin
islevlerinde, 6gretim yoOntemlerinde ve Ogretmen rollerinde degisiklikler yaratmistir.
Dolayistyla giiniimiizde 6gretmenlerden beklenen, bu degisimlere uyum saglamalar1 ve
bugiiniin 6grencisinin gereksinimlerini karsilayacak donanimlara sahip olmalaridir (Orhan &
Akkoyunlu, 1999). Giiniimiizde 6gretmenlerin hizmet 6ncesi egitimleri yeterli goriilmemekte
ve isbasinda ve periyodik olarak bilgi, beceri ve tutumlarinin gelistirilmesi gerektigi
belirtilmektedir (Tekin, 2020). Bu nedenle, &gretmenlerin hizli degisimlere ayak
uydurabilmeleri, kendilerini yenileyebilmeleri ve mesleki gelisimlerine katki saglayabilmeleri
amaciyla hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilmalar1 kaginilmaz hale gelmektedir.
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Konuyla ilgili olarak; Ergin, Akseki ve Deniz (2012) tarafindan yapilan c¢aligmada
ulasilan sonug, arastirma bulgularimizi destekler nitelikte 6gretmenlerin bilimsel, teknolojik ve
toplumsal degismelere uyum saglayabilmek, egitim alanindaki yenilik ve gelismelerin
gerektirdigi bilgi, beceri ve davraniglar1 kazanabilmek, kendilerini gelistirebilmek i¢in hizmet
icinde egitilmeyi gerekli gordiiklerini ortaya koymaktadir. Budak ve Demirel, (2003) tarafindan
yapilan ¢alismada da 6gretmenlerin ¢ogunlugunun hizmet 6ncesi egitimin eksik kalmasindan ve
meydana gelen gelismelerden dolayr hizmet i¢i egitime gereksinim duyduklar1 ortaya
konmustur. Giiltekin ve Cubukg¢u (2018) tarafindan yapilan ¢alismada da 6gretmenlerin hizmet
ici egitim almay1 gerekli gordiikleri ve buna gerekce olarak da 6gretmenlerin {ist gorevlere
hazirlanma istekleri ile hizmet Oncesi egitimden dogan eksiklikleri ileri siirdiikleri tespit
edilmistir. Ayrica arastirma bulgularimiz; Baskan’in (2001), 6gretmenlere gore hizmet ici
egitim programlarinda alandaki yenilik ve gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislari
kazanmak ve hizmet Oncesi egitimin eksiklerini tamamlamak gibi amaglara ulagilmasi ¢ok
onemlidir bulgusu ile Hamdan’in (2003) ilkogretim Ogretmenlerinin katildiklari hizmet ici
egitim etkinliklerinin temel amacinin biiyiik cogunlukla alandaki gelismeleri izlemek oldugu
bicimindeki bulgusu ile benzerlik gostermektedir.

Oneriler

1. Hizmet ici egitimler planlanirken ihtiya¢ analizi g¢aligmalarinin sonuglart ve
ogretmenlerin gilincel gereksinimleri dikkate alinmali ve egitime alinacak kisiler objektif
kriterlere gore belirlenmelidir.

2. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri 0gretmenlerin gereksinimleri, talep ve beklentileri
dogrultusunda planli ve sistemli olarak diizenlenmeli; Ogretmenlerin bu faaliyetlere
katilimlarini tesvik edici (iicret, terfi, atama, 6diil vb.) diizenlemeler yapilmalidir.

3. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin yiiriitildiigi yerler 6gretmenlerin biitiin ihtiyaglarini
karsilayabilecek nitelikte olmali ve programin amagladigi bilgi ve beceriler d6gretmenlerin
ogrenmelerini kolaylastirici yontem-teknik ve arag-gere¢ kullanilarak, alanlarinda uzman
kisiler tarafindan verilmelidir.

4. Hizmet i¢i egitim uygulamalarinin sonunda objektif kriterlere gore degerlendirme
yapilmali, katilan 6gretmenlerin 6grendiklerini okullarinda uygulayabilmeleri icin gerekli
ortamlar saglanmali ve uygulamanin yapilip yapilmadig: denetlenmelidir.

5. Ogretmenler, hizmet i¢i egitimi kendilerine katki getiren bir etkinlik olarak gérmekte,
dolayistyla hizmet i¢i egitimin yararina inanmaktadirlar. Bu nedenle, 6gretmenlerin hizmet igi
egitime iliskin bu olumlu egilimlerinden yararlanilmali ve talepleri dogrultusunda uygulama
agirliklt hizmet ici egitim etkinlikleri diizenlenmelidir.

6. Uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin etkililiginin 6gretmen goriislerine gore
degerlendirildigi ¢aligmalarin yapilmasi alanyazina katki saglayabilir.
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